SINIF BILINCINE iLK ADIM:
“ENFORMEL” GRUPLAR/ORGUTLER’

Yiksel AKKAYA™

Kapitalist bir toplumda emek ile sermaye arasindaki fark kendisini ilk kez ¢i-
kar catismalari ile sekillendirir. Bu cikar catsmasinda isciler sinif olarak serma-
ye cephesinden ayri olduklarini fark ederler ki, sinif olmanin da, sinif bilincine
ulasmanin da temellerini atarlar. Cikar ¢atsmalarinin mayalandig ilk yerler ise
isyerlerindeki “enformel” grup' olarak adlandinlan kisgtk gruplasmalardir, ki,
bunlar emegin sémirisiine cesitli sekillerdeki karsi koyuslari, direnisleri, Gzerle-
rinde kurulmak istenen iktidara karsi gésterdikleri miicadelelerin insa edildigi go-
rinmeyen alanlardir. Ne var ki, sendikacilarin, isgi sinifi adina siyaset yapanla-
rin gdérmedigi bu alan, sermayenin ve onun adina arashrma yapan sosyologla-
rin, psiko|og|c:r|n, yonetim bilimcilerin Uzerine en cok c,0|||§’r|§]| alandir. Sinif mi-
cadelesinde ve isci hareketinde oldukga 6nemli yeri olan bu “enformel” &rgitin
direnisini kirmak icin biyik caba veren sermaye cephesi, ne yazik ki her seferin-
de yeni bir ydntem, arag gelistirmesine ragmen, yaklasik yizyillik mijcadelesinde
her seferinde dis kirikligina ugramis, yeni arayislar icine girmistir. Denilebilir ki
Hawthorne Arastirmalarindan Toplam Kalite Yénetimine kadar ki yaklasik yiz yil-
lik arayislar, iscilerin isyerlerinde bazen bilingli olarak, bazen kendiliginden ama
farkinda olmadan olusturduklari bu enformel &rgiitlenmenin temelini olusturan
gruplari, direng merkezlerini “cokertmektir”. Kuskusuz, buradaki temel amag is-

letme hedefleri ile tim calisanlarin hedeflerini rtistirmektir, bir baska ifade ile

* Bu yazi daha énce Epos Yayinlari’'ndan ¢ikan Sendikal Kriz ve Sendikal Arayislar (der. F. Sa-
zak) kitabinda yer alan “Isci Hareketinin ve érgﬂﬂenmenin ihmal Edilen Alan veya Bir im-
kan Olarak ‘Enformel’ Gruplar/Orgiitler” baslikli yazinin kisalilmis ve uyarlanmis halidir.

** Prof. Dr., Gazi Universitesi

1 Enformel grup; bigimsel olmayan grup, gayr-i resmi grup gibi farkl adlarla da tanimlanmak-
tadir.
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iscilere isletmenin hedeflerini kabul ettirip, calismalarini da bu amaca ulasmak
icin yogunlashrmaktir. Verimliligi, Gretimi arhrmak adi verilen bu sireg, kuskusuz
isciler agisindan, sémiriyy arthrmaktan baska anlam tasimamaktadir. Sinif ol-
manin ilk kez farkina varildigi, sinif bilinci edinmede ilk deneyimlerin yasandigs,
mayalandigi yerlerden biri olma &zelligine sahip olan bu isyerlerindeki direnis
merkezleri, ne yazik ki neredeyse hic dikkate alinmamistir. Oysa, sermaye cep-
hesinin isi Uzerinde kurmak istedigi iktidar ve bunun birer pargasi olan denetim
ve gozetime ydnelik direng ve micadele tam da bu enformel drgitlenmelerde
baslar, bu gruplarda ise, zaman zaman halka halka yayilarak isletmeyi kusatir.
Zira, bu kendinde bilincin, kendinde direnise ysneldigi bir én olmakla birlikte,
kendinde sinif olmanin da ilk ayagini olusturur ve bir birikimin en nemli kayna-
gidir. Farkinda olarak ya da olmayarak bu enformel drgiitler/gruplar kapitalist
calisma tarzina, emek ve tretim siireglerine karsi koyarlar. Bu, emekgilerin maya-
sinda bir direng geleneginin oldugunun bir géstergesi olarak da kabul edilebilir.
Yaklasik yiz yillik direng gelenegi ve her seferinde iretilen yonetim tekniklerini
bosa cikarma, bu gelenegin ve mayanin saglamliginin ve tutarhiginin bir géster-
gesi de olarak dikkate alinmaya degerdir. Bu nedenle, psikologlarin, sosyologla-
rin, isletme yoneticilerinin enformel grup olarak adlandirdiklari bu (enformel) &r-
gitler, sadece onlara birakilmayacak kadar nemlidir, sendikalarin mutlaka dik-

kate almasi gereken &rgitlenmenin ilk mayalandigr bereketli alanlardir.

19. yiizyil gdzetleme ve denetleme sistemini hemen kuramayan sermaye cep-
hesinin nitelikli iscilerle iktidar paylasmaya riza gésterdigi bir zoraki dénem ola-
rak da kabul edilebilir, kuskusuz bu iktidar miicadelesi iscilere ayri bir sinif olduk-
larini; bu nedenle bir baska bilince, isci sintfinin bilincine sahip olmalari gerekti-
gini de gésteri. Kisacasi, bu basit bir iktidar savasi olmayip, sinifsal ayrismanin
farkina varislarin da sirecidir. Ancak, makinelesmeyle, &zellikle de fabrika ile
birlikte nitelikli iscinin yerine, kadin ve ¢ocuklardan da olusan niteliksiz isilerin
calistirilmasi bu zoraki ittifaki bozmus, sermaye cephesinin kendi iktidarini kurma
istegini yerine getirmesinin olanaklarini yaratmistir. Fabrika ve fabrikadaki tre-
tim sireci enformel grubun/érgiitin daha belirgin olarak ortaya ¢ikmasina da
neden olmustur. Makinelesme ile birlikte calisma yasamina atilan pek ok nitelik-
siz isci fabrikalarda zamanla karsilastklar gesitli sorunlara karsi savunma meka-
nizmalar gelistirirken bazen farkinda olarak bazen olmayarak cesitli biyiiklik-
lerde enformel gruplar/srgitler olusturmaya baslamis, emek ile sermaye arasin-
daki sinif geliskilerini gérmege baslamislardir. Emek ile sermaye arasindaki ikti-

dar micadelesinin sinifsal, drgiitsel dizeyden isyerindeki bu enformel grup/érgit
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diizeyine inmesi gecikmemistir. Ancak, sermayenin enformel grubu/&rgiti agiga
cikarmasi ve bunu etkisiz kilma cabasi da...

Enformel grup/érgiit, drgit sosyolojisi, drgit psikolojisi, yonetim ve organi-
zasyon, organizasyonlarda davranis gibi cesitli derslerde ve bu derslerin okutul-
dugu kaynak kitaplarda, sermaye cephesinin gozi ile degerlendirilir ve yapilan
cézimlemelerde de ayni dil kullanilir. Bu derslerin ve ders kitaplarinin dili ve mi-
mari kurgusu oldukca “incedir”. Ne var ki, bu “ince” dil ve mimari kurgu, bu di-
siplinlerin gercek amacini gizlemez, tersten bir okuma ile madalyonun 8bir yi-
zini ¢ok net olarak gésterir. Genellikle Amerika Birlesik Devletleri’nin (ABD) yak-
lasiminin ve dilinin bir aktarimi ve terciimesi olan bu dersler ve ders kitaplari, bi-
ze sermaye cephesine eklemlenmenin dizeyini de gésterir. Siniflardan, siniflar
arasindaki cikar catismasinin varligindan séz etmekten 6zenle kaginan bu yakla-
simda, sinifsal gatisma yerine drgitsel gatsma ve &rgitsel catismanin yonetimin-
den s6z edilir. Ancak buradaki érgiitsel cahsma “verimliligi engelleyen, dogal ol-
mayan ve kontrol edilmesi ve degistirilmesi gereken bir davranis sapmasi”ndan
baska bir sey degildir.”? Ancak, cok daha eski tarihli ve ABD eksenli olmayan “En-
dustriyel Psikolojinin Elkitabi”ndaki bir baska yaklasim, bize gercegi géstermekte
sakinca gérmez. Sendika, toplu pazarlik ve grev gibi emek ile sermaye arasinda-
ki catismay ele alan bslimden sonra isletmedeki kiicik karsitlklar anlatr.® Ne
“sosyal baris” yaklasiminin ne de “is barisi” yaklasiminin enformel grubun/érgi-
tin isyerinde giristigi micadeleyi 6nleyemeyecegini kabul eder. Buna ragmen, ve-
rimlilik igin bu gruplarin mutlaka 8nemsenmesi gerektigini dile getirir. Kuskusuz
isyerindeki bu kiigik karsitliklar ve miicadelelerden dnce isciler iizerinde bir bas-
ka iktidar denemesine girisilir. F. W. Taylor'un adi ile &zdeslestirilen Taylorizm-
de iscinin kimligine, kisiligine dnem verilmez, o iretim siirecinin mekanik bir par-
cast olarak algilanir, bu nedenle mekanik, mishendislik teknikleri 6n plana gikar.
Ama burada da enformel grup/érgit farkli bir sekilde tespit edilir. F. W. Taylor
ile 6zdeslestirilmis olan Tc:y|orizme gore isciler, az calisma ve tembellik eQi|imi
icindedir, bunlar séyet standartlastirilmis is yontemleri, ehliyet, yetenek ve kapa-
sitelere gére is dagiimi gibi, kisaca islerin y&netimin belirledigi yontem gerceve-
sinde yapilmasini benimserlerse is verimliligi artacakhr. 1911 yilinda yazdig “Bi-

limsel Yénetimin ilkeleri” brosiirii ile Taylor, acikca olmasa da istii drtik bir sekil-

2 N. Geng, Yénetim ve Organizasyon (Cagdas Sistemler ve Yaklasimlar), Seckin Yayincilik,
Ank. 2004, s. 252a.

3 P. Muller-P. Silberer, L'Homme en Situation Industrielle (Manuel de Psychologie Industrielle),
Payot, Paris, 1968.

324



de isyerlerinde isletme normlarina direnen, amaglari ile bijtinlesmeyen isci grup-
larindan séz eder. Ustii értiklik, actkca grup tanimlamasi yerine, bunun tek tek
iscilerce yapilmadigini ileri sirmesinden kaynaklanir. Aslinda, bu bir baska sekil-
de emek ile sermaye arasindaki cikar ¢catismasina isarettir ve iscilerin bunun far-
kinda oldugunun itirafidir. Taylor’'un athgi bu adimi, Elton Mayo ve ekibi, Wes-
tern Elekirik Sirketi’nin Hawthorne isletmesindeki arastirmalari ile yaklasik yirmi
yil sonra daha ileriye tasirlar. Zira artik gézler, isgilerin isletme igindeki davranis-
larina gevrilmistir.* Verimligi onleyen sir ¢ézilmeye calisilirken, enformel
grup/orgut de fark edilecektir, ama sadece fark edilecek, tam cn|q§||mqyc:cckhr.
Ciinks, bu arastirmalar enformel grup/érgiitten cok kendilerinin olusturdugu “ya-
pay” gruplar izerinde yapilmakta idi. Aslinda, enformel grup/érgit Hawthorne
arashrmalarinin “Tel baglama gézlem odasi”’ndaki “deney”de kendisini ele ver-
misti! Buradaki isciler, gdzlemciye ragmen, sirketin uygun gérmedigi davranislar-
da bulunmaktan ¢ekinmiyor, acik bir sekilde Gretimi sinirlamaya girisiyor, yiksek
icret dnerilmesine ragmen Uretimi kendilerince uygun bir diizeyde tutup, artirmi-
yorlardi. Grubun belirledigi iretim diizeyinin istinde ya da altinda ¢alisanlar:
cesitli sekillerde cezalandirarak, Gretimi grubun be|ir|eo|i§i normda tutmaya cali-
siyorlardi. Uretim kayitlarini degistirerek, her iscinin asagr yukari ayni miktarda,
birbirine yakin giinlik tretimde bulundugunu not etmislerdir.’

Enformel grubun tam aciga cikarilmasi icin 1940°li yillar beklemek gereke-
cekti. L. Coch ve J. R. P French “informel sosyal gruplardaki iscilerin, miessese-
nin ¢alisma metodlarinda yaphgi yeniliklere direnmek maksadiyla verimlerini
azalthklarini ve birlik hisleri daha kuvvetli olan gruplarin da yenilige karsi gelen
iyeleri daha gok desteklediklerini ortaya cikarmislardir.”® E. W. Bakke de 1950’li
yillarda yayinlanan ¢alismalarinda enformel érgit Gzerine ihmal edilmeyecek bir
arastrma yapmistir.” Denilebilir ki 1950°li yillar, emek ile sermaye arasindaki
mijcadelenin strdigi isyerlerindeki gizli rgitlerin agiga ¢ikarldigi ve bunlara
yonelik arastirmalarin yapildigi yillardir. Kuskusuz, kesfedilmis olan bu gizli ér-

giti, enformel grubu/srgiiti etkisiz kilmak ve Gzerinde egemenlik kurmak igin.

4 A. Baransel, Cagdas Yénetim Disiincesinin Evrimi (Klasik ve Neo-Klasik Yénetim ve érgUt
Teorileri), Cilt 1, Averyol Basim Yayin, Ist. 1993.

5 T. Dereli, Organizasyonlarda Davranis, iU iktisat Fakiltesi Yayini, ist. 1976, s. 56.

6 A. S. Tannenbaum, isletmede Sosyal Psikoloji, Cev. N. Sagtir), MEB Yayini, tarihsiz, s. 66.

7 E.W. Bakke, Bonds of Organization: A Appraisal of Corporate Human Relations, Harper and
Row Publishers, N.Y., 1950; E. W. Bakke, The Fusion Process, Labor and Management Cen-
ter, Yale University, Conn., 1953.
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Uretimi ve verimliligi artirmak icin isletme tarafindan kurulan gruplarin, gé-
zeticilere ragmen zamanla isletme cikarlari ve amaglari ile drtismeyen bir gruba
déniismesi, hatta isletmenin amaclarina aykiri nitelik kazanmasi, grubun normla-
rina uymayanlara yaptirmlarda bulunmasi, iyeler arasinda rekébeti &nlemesi,
grup birligi ve dayanismasini giiglendirmesi yeni arayislara yol agmistir. Daha
yiksek Uicret dnerisinin bile ikna edemedigi ve bir tiir mini-sendikal &zellik tasiyan
bu gruplarin daha iretken ve verimli olarak calishrilmasi, isletmenin amaglari ve
cikarlari ile bitinlestirilmesi icin kurulacak iktidarda bu kez zor yerine iknaya,

demokratik temsile, yani endistriyel demokrasiye basvuruldu.

Sermaye cephesi, dnce uzun iscilestirme, sonra iscilesenleri ¢alishirmada, on-
lari daha tretken ve verimli kilmada zorun roliing yitirmeye basladigini fark etmis
gibidir. Bu nedenle, bu kez zor yerine, iktidarini siirdirebilecegi bir riza iizerin-
den hareket etmeye karar vermistir. Bu rizayr hem isci érgitleri ve sendikalar ara-
calhgr ile hem de isyerindeki enformel gruplar ile yerine getirmek igin bir kez da-
ha cabalarini yogunlastirmistir. Bir tir mikro-korporatizm olarak da tanimlanabi-
lecek bu iliskide sermaye cephesi icin dnemli olan iscilerin direncini kirmak daha
iretken ve verimli calishrmaktir. Bir baska anlatimla onlari isletme hedefleri ve po-
litikalar ile bitinlestirmektir. Endistriyel demokrasi, kahlimcilik adi altinda Greti-
mi ve verimliligi arirmada basvurulan yeni bir yéntemdir. Ozellikle enformel
gruplarin bosa ¢ikardig eski yontemler, bu kez rizaya dayali bir yaklasimi zo-

runlu kilmishr.®

“Beseri lliskiler Okulu”nun iki kanadindan ortodoks olanlar, iktidarin ellerin-
den kayacagi kaygisi ile endistriyel demokrasiye sicak bakmazken, Chicago
Okulu, hem sendikalarin hem de enformel gruplarin/érgitlerin gercek anlamda
sembolik bir 6z tasisa da “ydnetime katlmasini”, Gretimi ve verimliligi arthraca-
g1, isciler ile isletme amaglarinin bitinlesecegi disincesi ile “nemser”. Zor ile
kurulamayan iktidar ve ¢ozillemeyen enformel grup, belki de “sevgi” ile, rizasi
alinarak ¢ézilebilirdi, denemekte sakinca yoktu! Béylece, Chicago Okulu ve izle-
yicileri, sendika ve enformel grup/érgiit gercegini kabul etmis, onlari fabrikanin
sosyal sisteminin bir parcasi olarak gérmislerdir. Bu yaklasima gére, isletme yo-

netimleri sendika midahalesine karsi direnmeyi birakmali; fabrika sorunlarini

8 Endustriyel demokrasinin araglarindan biri olan sosyal diyaloga en ¢ok isverenlerin sahip cik-
masl, ILO ve ETUC tarafindan kurumsallastiriimaya calisiimasi bu acidan oldukga anlamlidir.
Sosyal diyaloga agik sendikalarin yasadiklari ile buna direnen isyerlerindeki enformel grup-
larin yasadiklari da bir baska deneyim olarak emek mijcadelesinde ve tarihinde daha sim-
diden yerini almis bulunmaktadir.
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cdzmede ortak calisma ve kahlim icin sendikay: ikna ederek ve inisiyatif alarak
daha olumlu bir rol oynamalidir. Bunun igin de resmi prosediirler yerine, beseri
iliskilerin tekniklerinden yararlanilmalidir. Givensizlik ve dissmanlik duygularinin

emek cephesindekilere yansitilmamasi bu siiregte gok nemlidir.”

1930'lu yillarda isletmelerde gruplari, 1940°li yillari enformel gruplar kes-
federek gegiren sermaye cephesi ve arashrmacilari, emek ile sermaye arasindaki
iktidar miicadelesinin zora dayali tikanikhigini asmak icin bu kez 1950'i yillarda
endustriyel demokrasiyi kesfederek, devreye soktu. Sonuglarinin ise sendikalarin
bu giin icine girmis oldugu krize bakildiginda oldukca etkili oldugunu sdylemek
mimkindir. Sendikalarin isletme amaglari ile bitinlestikleri, istihdam giivencesi
ve bir parca daha yisksek ticret karsiliginda daha yiksek Gretkenlik ve verimli ¢a-
lismay: taahhit ettikleri bu siregte, emekgiler bir kez daha enformel gruplar/ér-
gitler aracihigr ile bu yiksek sémiiri istegine direnmeye calismislardir. Kisa bir
yalpalama déneminden sonra, fethedilmek izere olan kalelerini yeniden tahkim
etmeye ydnelmislerdir, zaman zaman sendikalari da dislayarak. Zira, bu grup-
lar, literatirdeki su sdylemin anlamsizhgini yasayarak gdrmisler, emek ile serma-
ye arasindaki cikar farklihgini giinlik is yasamlarinda test ederek bir kez daha te-
yit etmislerdir: “Endistriyel demokrasi, geleneksel &rgiit ve ydnetim felsefesinin is-
gorenler izerinde yarathgi olumsuz etkileri azaltmak, siyasal demokrasinin uygu-
lama alanini endistri isletmelerini de icerecek bicimde geni§|etme|< ve iscilere ca-
lishklar érgitlerin ydnetimine katlma olanagini saglamak amaciyla gelistirilmis
cagdas yonetim dusincelerinden biridir.”'® Birer direnis merkezi ve sinif olmanin
farkina varisin ilk esigi olan isyeri komiteleri, isyeri konseyleri ve benzeri érgit-
lenmeler bu dénem resmilestirilmis ve aciga cikariimis enformel grup ve drgitle-
rin &tesinde olusumlar olarak degerlendirilmelidir. Ozellikle Almanya ve Fransa
gibi Ulkelerdeki bu komite ve konseyler bir parca enformel grup ve érgiit 6zelligi
tasisalar da daha ¢ok isbirligine acik, korporatist sendikalarin isyerlerindeki
vzanhlari olmustur. Ancak, isci sinifi tarihsel sezgisi ile bunlara karsi temkinli ol-

may da bir kenara birakmamistr.

isciler calistiklar isyerlerindeki endiistriyel demokrasi ve yénetime katlma
uygulamalarinda tcretlerin, kérlarin tarhsma konusu edilmedigini, retkenlik ve
verimlilikle ilgili sorunlarin sirekli gindemde tutuldugunu &nce sezgisel olarak,
sonra da yasayarak gérmislerdir. Kuskusuz, kisa bir iscilik deneyimi de olsa her

iscide birikmis bir tarihsel sinifsal disinme deneyimi de bulunmaktadir. Sendika-

9 N. P. Mouzelis, Orgt ve Birokrasi, Cev. H. B. Akin, Cizgi Kitabevi, Konya, 2003, s. 120.
10 1. A Dicle, EndUstriye| Demokrasi ve Yoénetime Kahlma, oDpTU Yayini, Ankara, 1980, s. 1.
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larin uzun sire icine girdik|eri bu korporatis’r iliski, iscilerin sendikalara olan gu-
venini sarsarken, isyerlerindeki enformel gruplari/&rgitleri bir kez daha siginila-
cak kalelere dénistirmistir. 1980'li yillarda yasananlar bu durumun somut gés-
tergesinden baska bir sey degildir. Bdylece gegici olarak kalelerini icten fethe y-
nelen sermaye cephesinin manevralarina riza gésteren isci sinifi, gecikmeli de ol-
sa, bu aymazligindan uyanarak, kalesini yeniden tahkim etmeye yonelmistir. Kus-
kusuz bu kapanis ve direnis, sermaye cephesini yeni arayislara itecektir.

20. yiizyilin sonu, 21. yiizyilin baslangici “dar” pazarlara ysnelik, “kitle tre-
timi” ve “kitle tiketiminin” bittigi bir rekébete taniklik eder. Herkesin her malin ti-
keticisi olarak gérilmedigi bu zaman diliminde, mallar ve hizmetler belirli bir ge-
lire sahip olan kesimlere yonelik iretilir. Bdyle oldugu icin de yikici bir rekébetin
geregi kimliksiz, kisiliksiz, tiketici olarak degerlendirilmeyecek, tretim siregleri-
nin ensesi olmus bir isgiye ihtiyag vardir. Herkesin tiketici olmadigi yerde herke-
sin istihdam edilmesi de gerekmemektedir. Issizligin kroniklestigi, yeterli geliri
sunmayan kismi ¢alismalarin yayginlastgi bu zaman diliminde sendikalara da ih-
tiyag olmadig gosterilmisse, yine tarihsel bir miras olarak iscilerin siginacag ka-
le olarak geriye enformel gruplar/érgitler kalmaktadir. Bu kez sendika ve grup-
lar Gzerinden degil tek tek isciler Gzerinden iktidar arayisina girer sermaye cep-
hesi. Belki de isci sinifinin tarihsel olarak karsilastig en tehlikeli ve en zorlu siireg-
tir bu. Kuskusuz, alninin aki ile bir kez daha bir sinavdan basart ile (;Il(lp ctkama-
yacadi sireg!..

issizlik tehdidi altinda teslim alinmaya calisilan isciler, tarihlerinin en korku-
lu, en kaygili ve geleceklerinin belirsizlik icinde oldugu bir dénemle karsi karsiya-
dirlar. Oyle ki, Diinya Bankasi bile sendikalara sahip cikmak zorunda kalmistir.
Zira, mevcut sendikal yapilar tam da sermaye cephesinin istedigi bir noktaya gel-
mistir, emek ile sermaye arasinda, sermaye lehine aracilik yapan, giigsiiz kurum-

lara déniismiistir, yer yer tersi yonde rizgarlar esse de.

Ancak sermaye cephesinin asil iktidar araglarini, psikologlar, sosyal psiko-
loglar, drgiit psikologlari, davranis bilimciler ve isletmeciler hem disiplin olarak
hem de akademi(syen)ler olarak olusturmaya baslar. Isciler, sermaye cephesi ile
isbirligine acik olan ya da olmayan sendikalarin gérmedigi bir alanda isciler en-
formel grup ve érgitlerde sermaye cephesinin bu yogun saldirisini bir kez daha
goguslemege calismaktadir. Ne var ki bu kez isi hi¢ de kolay degil. Bir yandan
cozilen isciler, diger yandan isbirlikci sendikalar ve Ustiine Ustlik bilim adina ha-

reket eden akademi(syen)ler!

En eski yontemlerden en yeni yontemlere kadar agilan savasta kullanilan

328



araglar, motivasyon, iletisim, stres, tikenmislik, érgit kiltir, is ahléki, sosyali-
zasyon, &grenme, liderlik, kisisel yetkinlik, toplam kalite yénetimi, inang ve tutum-
lar, is tatmini, isletmeye baglilik, insan kaynaklari ve benzeridir." Bu biyik yikim
girisimi basarili oldu mu?

Emek ile sermaye arasinda yiiz yili asan iktidar ve bunun tirevi olan tretken-
lik, verimlilik micadelesinde sermaye cephesi her seferinde dijs kirkligr ile gikmis-
tir. Ne yazik ki, sinif mijcadelesini en Ust diizeyden en alt dizeye kadar verenler
bu asil direnis merkezini anlayamamis, buna y&nelik politikalar gelistirmemistir.
Oysa, sermaye cephesinin iscilestirme sireci, isci olarak calishrma sireci ve isgi-
leri igsellestirerek teslim alma siirecindeki bijtiin ince politikalarina her zaman di-
renen isiler adina hep en énde bu enformel grup/érgiit olarak tanimlanan ke-
simler olmustur. Yillarin deneyimi de g&stermektedir ki, isci sinifinin karsilashg
krizi atlatmakta sermaye cephesinin gelistirdigi yontem ve politikalara degil, is-
yerlerindeki bu ilk direnis ve drgitlenme merkezi 6zelligi tasiyan gruplara bak-

mak gerekiyor.

Bugiin en bijyik isletmeden en kiiciik isletmeye kadar her yerde daha yay-
gin ve sinif bilincine kuluckalik yapan bu kesimler hak ettigi ilgiyi bekliyor. En
azindan, sermaye cephesinin arastrma merkezlerinin dilini isci sinifi adina tersi-
ne gevirecek bir ilgiye muhtaciz. Kuskusuz, bu ilginin ilk adresi olarak kriz yasa-
yan sendikalar gdsterilse de, sendikalar, krizin nedeni olan tutumlari nedeni ola-
rak burada basarili olacak gibi gérinmemektedir. Bu durumda sendika disi poli-
tikalar ile bu gruplari/érgitleri, sinif miicadelesinin yeniden mayalandigi, gicle-
nerek daha k&kli micadelelere kaynaklik edecegi politikalar Gretmek gerekmek-
tedir. Tarihsel agidan gelinen nokta, sendikalara ragmen sendikaciligin &rgitle-
necegi merkezler olarak isci sinifinin bu bisyisk mirasini, 6zenle korudugu gelene-
gini isaret etmektedir. Bu nedenle cok fazla séze gerek yoktur. Basit bir rnek ile
imkan ya da imkénsizliklara yeniden bakilabilir, kuskusuz enformel drgitiin ne
olup olmadigini, sendikal érgitlenme agisindan tasidigi mayayr da anlama agi-

sindan.

Aselsan’da tam da biitin psikologlarin, isletmecilerin, davranis bilimcilerin

11 Bu araclarin iretimi ve kullanimi icin bakilacak kitaplarin basliklar Orgiitsel Davranis, Dav-
ranis Bilimlerine Giris ve Orgijﬂerde Davranis, Isletmelerde Davranis, Yénetim ve Organizas-
yon, Orgiit Psikolojisi, Yénetim Psikolojisi, Calisma Psikolojisi, Endistri Psikolojisi ve benze-
ridir ve kitapgilarin raflarinda kapladigi hacim emek cephesinden emek ile ilgili arashrmala-
rin tahmin edilmeyecek kadar tstindedir. Kuskusuz bitin bunlar son ceyrek yiizyil igin bir
tesadiif olarak kabul edilmemelidir.
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tanimladigi anlamda iki g kisilik bir grup bir yerde “biyik bir yemek boykotu
olacak” diye kendi aralarinda olmayan bir seyden s6z ederler, saka olarak. Bu
iki Uc kisilik “enformel grubun/&rgiitin” olmasini diledikleri bir eyleme ysnelik di-
lekleri, o konusmaya sahit olan diger iscilerce fabrikaya yayilir. izleyen giinlerde
artik bir yemek boykotu yapmak kaginilmaz, kuskusuz gérev de “sdylentiyi” gika-
ran gruba diser. Umulmadik bir sekilde herkes bu yemek boykotuna katilir. En-
formel grup/érgit, bir adim daha atarak olgunlasmis ortami sendikal drgitlen-
meye donistirmek ister. Basarili bir sendikal 6rgiitlenme gerceklestirir. Ne yazik
ki 12 Eylil, bitin zulmi ile stlerine ¢oker. Ancak emek tarihine bir biyik biri-
kim olarak yansimaz sadece, birkag akademisyen ya da iscinin anisi olarak séz-
i tarihte kalir.”

Bugiin kimliksizlestirilmis, karaktersizlestirilmis iscilerin sendikalara yonelik
givensizligi anlasilir gibi olsa da bu enformel grup ve érgitlerdeki isciler nihai
olarak isci sinifinin en 8nemli mijcadele araci olan sendikalarin kendilerine giiven
verdigi anda yeniden mayasini olusturacak, sinif bilincinin tohumlarinin ahlaca-
g1, kendinde sinif olmak igin hazirlk yaphgr bir yerde durmaktadirlar. Sorun isci
hareketinde ve sendikal drgiitlenmede bu kesimlerin &neminin ne kadar anlasilip
anlasilmadigr ile ilgilidir. Umar ve dileriz ki, sendikal birokrasi isi sinifinin 6r-
gitlenmesini dumura ugratan tim ¢abalari bosa cikarir ve yeniden bu direngen
cekirdek iizerinden kendisine alan agmaya calisir. Ama, butin bunlar icin mutla-
ka sermaye cephesinin sosyal psikologlarinin, rgiit psikologlarinin, davranis bi-
limcilerinin ve benzerlerinin bijyiik saldirisini 6nce anlayip, sonra bosa ¢ikarma-

lar gerekir.

Rus devriminin isci hareketinin mayalandig Sovyetler, isi komiteleri, kon-
seyler bu enformel grup ve érgitlenmelerinin 8nemini ortaya koymaktadir. Sorun,
kapitalist dizen iginde yasayip yasamamak ile dogrudan ilgili oldugu icin, alg:
da farkli olmaktadir. Bitin enformel grup ve érgitler nihai olarak sermaye cep-
hesinin iktidari ve tahakkimine karsi olduklari icin kalelerini siki bir sekilde tah-
kim etmis, sol saldirlara karsi bile saglam durmuslardir. Bu nedenle de emek ta-
rihinin en gérkemli micadelesinin verildigi yerler olmuslardir. Ne yazik degerle-
ri_ hi¢ anlasilmamistir. Bu yazi ile yapilmak istenen de on yillara sigan bu direni-
sin gorkemini gostermektir. Ne kadar anlasilacagr ise dinden kalan tarihle malul
olmasa gerek.

12 Bu anlati Ankara Universitesi, SBF Ogretim Uyesi Metin Ozugurlu’nun bu konuya dair bir
sdylesi nedeni ile dile getirdigi anilarina dayanmaktadir.
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Sermaye cephesinin isci sinifini iscilestirmek icin basvurdugu zora dayals
yontemlerden bugiin iscileri tek tek teslim alacak, onlari kimliksizlestirecek, karak-
tersizlestirecek ok geri bir noktaya gelmis bulunmaktayiz. Simdi, zaman, bu di-
rengen enformel grup ve &rgitlerin direnc felsefesini yeniden anlama zamani ve
bunu bir kaldirag olarak kullanma zamanidir.

331






